DATUM
STANOVANIJE| OBIJEKT

LBR4F048 Bl

Grmek Iztok Zamakanje na balk kanje na stenah in st bmotj
LBRAF049 31.3.2015 gsm:rg‘:l 612;’675 20.4.2018 amab::‘gn";i I(a)iicnU/ :::Zf;:]:::gz erko:‘as fopu na cbmogu 20.4.2018 20.4.2018 20.4.2018-kupec se zahvaljuje in sporota, da nam bo potrdil reakcijo Strabaga, ko bo do nje priglo

LBR4F055

PRIMOPREDAJE
STANOVANJA

15.12.2014

KONTAKT

Glogovac Boris, Budimir Mojca
gsm: 041 356 210

Virant Luka
gsm: 031 391 046

DATUM
PRIJAVE
NAPAKE

30.11.2017,
23.2.2018

LBR4F056 B1

Girandon Petra
gsm: 041 758 651

LBR4F058

Grm Sasa
gsm: 030 998 511

STANOVANJA TERASNE ETAZE, NAD STANOVANI, KJER SO JAVLIENE REKLAMACIJE - OPRAVI

POSREDOV DATUM
ANO POSREDOVANJA

KATEGORIJA REKLAMACIE | OPIS PRIJAVLIENE NAPAKE

1.12.2017,
8.1.2018,
13.2.2018,
26.2.2018

poskodbe na fasadi zaradi zamakanja na

Zamakanje v stanovanju
) ) balkonu

Strabag

31.3.2015,
20.3.2015 1412 2015’ dne 10.2.2016 si je reklamacijo ogledal in poslikal tudi nazdor (g. Sostar); 2.7.2017 - dopis kupke, da $e
18'5A2015, arkirni mesti 111 in 112, ki pripadata 4'2 2'016 ’ 31.3.2015, vedno zamaka in da izvajalec ni odpravil napake oziroma se izgovarja; Strabag pozvan na odgovor do
- ! P 3 ' P p . o 4 14.12.2015, 7.7.2017; 7.7.2017 - Strabag odgovoril, da je bil v kontaktu s kupko ter da bodo resili zadevo do konca
. . 13.12.2015, . - stanovanju ob vsakem deZju zalije voda, ki s 22.2.2016, ) - v o ) -
Piskuri¢ Mojca Zamakanje parkirnih mest v L . 3 " 4.2.2016, poletja, naslednji teden sporocijo nacin odprave; 4.8.2017 - Strabag obvestil, da so 3.8.2017 opravili . .
LBR4F052 B1 19.1.2015 31.1.2016, .. seboj prinese tudi pesek in drugo umazanijo;| Strabag 21.8.2017, potekel . " R . o . .. Vv reSevanju
gsm: 041 749 396 garazi N X ) N 22.2.2016, dolocen pregled prijava napake zamakanja na parkirno mesto 111, nadaljevali bodo z vodnimi testi in nas o
4.2.2016, 3e vedno so sledi zamakanja; voda tece z 27.6.2017, . ! . N - o N "
. 16.8.2017, aktivnostih, ugotovitvah pravocasno seznanili; 8.4.2018 - kupka sporoci, da je reklamacija delno
19.2.2016, zraénika 9.11.2017, . R N . " . - X . K "
2.7.2017 3.1.2018 odpravljena, izvajalec sicer je lani pristopil k odpravi reklamacije, tudi glede vizualnega izgleda, saj po
13.2.2018 njenem mnenju zamaka z vrhnje strani prezracevalnega jaska
zaradi
opravljanja
20.6.2017 - kupec sporodil, da s strani Strabaga ni dobil povratnih informacij; 26.6.2017 - Strabag sporocil, "°d”1rj tesm"'_
da si bodo v tem tednu ogledali stanje balkona skupaj z podjetjem Igmat; 5.7.2017 - Strabag sporodil, da °b"esc?”a tudi
bodo 6.7.2017 opravljali vodne teste; 7.7.2017 - Strabag sporocil, da so 6.7.2017 opravljali vodne teste; g Grm n
25.8.2017 Strabag sporo¢i, da bodo 1.9.2017 priceli z deli na fasadi in bo sanacija predvidoma trajala do P“"gert"'k
10.9.2017. Takrat bodo sanirala vsa mesta na fasadi; 4.9.2017-Strabag sporo¢i, da bodo v mesecu (stanovanje nad
septembru 2017 odpravljali vse pripombe na fasadi, ki so vezane na zamakanja in lise na fasadi; 20.10.2017 tem)
22.5.2017 - Strabag sporodi, da ne gre za zamakanje ampak je vzrok zamasen odtok vertikalne meteorne kanalizacije,
e ! ikala je bila o¢is¢ listja i | ije; 24.10.2017 - ki j j je s i
19.5.2017(prij 27.6.2017, 2252017, verti ? a Je bf a oCis¢ena ?d. istja in osta e“umazanue, '0 0 upec navija, da Jgstanje Se vedno isto
o kot pri prijavi meseca maja in da bodo poskodbe na fasadi verjetno vedno vedje zaradi vremena;
avi Valina 21.8.2017, 25.8.2017, . . Y . . . . .
. . . " 25.10.2017 - kupec pravi da ob vsakem dezju namre¢ voda tece po fasadi (ne pa po zbirnem zlebu) in na
Zupangi¢ Stefan, Zupanci¢ Damjana upravnik), Reklamacija fasade pri umazanija in vodni kamen na fasadi, 9.11.2017, 25.102017, njej puséa posledice (vodni kamen, alge, napihnjena fasada...) in naj ponovno pozovemo izvajalca na
LBR4F054 B1 18.12.2014 ! 24.10.2017, R posledica napake na Zlebu zgornjega Strabag 14.11.2017, 14.12.2017, potekel . NN R . v resevanju
gsm: 031 368 660 stanovanju . R pregled fasade; zamasen odtok vertikale, ki ga omenjte je namre¢ samo ena od tezav; 9.11.2017 - MCM
25.10.2017. stanovanja; bela barva na fasadi kjer je vlaga 14.12.2017, 21.12.2017, e v L N . . . IR "
14.12.2017 3.1.2018 222018 inZeniring porocilo: vzrok za reklamacijo je napaka v izvedbi, verjetno slabo izveden stik hidroizolacije
3'1 1 '2018’ 2'2'2018, - ! zgornjega nepokritega balkona ali slabo izveden stik zgornjega nepokritega balkona in kontaktne fasade,
o 15 Z 201é izvajalec je dolzan odpraviti reklamacije skladno z pogodbenimi doloili; 14.11.2017 - Strabag pozvan k
- odpravi napak, kar naj bi bila po njihovem mnenju projektantska napaka, v kolikor v 7 dneh ne bodo
pristopili k odpravi bomo pristopili k odpravi napak v lastni reziji in priceli s postopki za vnovéenje banéne
garancije; 3.2.2018 - Strabag je po pregledu ugotovil, da se odtoki redno ne vzdrzujejo in ne €istijo, ter
prihaja do prelivanja; 5.2.2018 - SSRS odgovori, da necisto¢a ne more biti vzrok za prelivanje, saj so cevi
vidno pretoéne, prav tako smo poslali upravniku obvestilo za ¢is¢enje odtokov; 6.4.2018 - SSRS poslal e-
sporotilo kupcem o stanju reklamacij, kupec sporocil, da je stanje napak ostalo enako, oziroma 3e slabse,
saj se je fasada po zimi napihnila
ventil na radiatorju je nastavljen na
FinZgar ElerSek Mojca, Elersek Tine Reklamacija ogrevanja v maksimaino gretje, topli pa so samo na 8.12.2017,
LBR4F057 B1 19.12.2014 g iea, 6.12.2017 1a o8 ) s zgornji Cetrtini, medtem ko je preostali del Strabag 8.1.2018, 8.12.2017 potekel [20.4.2018 - ponovno poslano elektronsko sporoéilo o odpravljenih/neodpravljenih reklamacijah v redevanju
064-257-899 stanovanju . . P o .
radiatorja mrzel, v sobi imajo 22°C pri do 13.2.2018
konca odprtih ventilih radiatorja

DATUM x ODPRAVLJ
DOLOCEN STATUS DATUM ODPRAVE | INSTRUKC
ODGOVORA ODGOVORI/DOGOVORI ENO S OPOMBE
KUPCU ROK REKLAMACIE NAPAKE 1JSKI ROK STRANI

o -..-

1.12.2017,

26.2.2018 6.4.2018 - SSRS poslal e-sporocilo kupcem o stanju reklamacij, kupec sporocil, da se v tem Casu Strabag,

tekel
poteke d.o.o. sploh ni odzval

v resevanju _---

SE OGLED, MOZNI VZROKI ZAMAKANJA SPODAJ




